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1. Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(aktualny, ujednolicony tekst aktu dostepny na stronach sejmowych pod
adresem:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19600300168),
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (aktualny tekst
aktu dostepny na stronach sejmowych pod adresem:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20020050046).

2. Przyjmowanie obywateli w spawie skarg i wnioskow:
Lubuski Panstwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny w Gorzowie Wikp.
przyjmuje interesantéw w sprawie skarg i wnioskéw w dniach:

1. poniedziatek w godz. 15.00-16.00

2. czwartek w godz. 12.00-14.00

3. Przedmiotem skargi moze by¢ w szczego6lnosci zaniedbanie lub
nienalezyte wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albo przez ich
pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

4. Przedmiotem wniosku mogg by¢ w szczegdlnosci sprawy ulepszenia
organizacji, wzmocnienia praworzgdnosci, usprawnienia pracy i
zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepszego zaspokajania
potrzeb ludnosci.

5. Skargi i wnioski mozna sktadac¢ w interesie publicznym, wtasnym lub innej
0osoby.
UWAGA: Dla wniesienia skargi lub wniosku w interesie innej osoby
wymagana jest jej zgoda.

6. Skargi i wnioski musza zawierac:
a) imie i nazwisko (nazwe) wnoszacego,
b) adres wnoszacego.
UWAGA: Skargi i wnioski niezawierajace imienia i nazwiska (nazwy)
oraz adresu wnoszacego pozostawia sie bez rozpoznania.
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7. Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone w nastepujacej formie:

1. pisemnie,

2. telegraficznie,

3. za pomoca dalekopisu,

4. telefaxem,

5. pocztg elektroniczna,

6. ustnie do protokotu.

8. Terminy zatatwiania skarg i wnioskéw:
Skargi (wnioski) Lubuski Pahstwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny w
Gorzowie WIkp. zatatwia bez zbednej zwtoki, jednak gdy skarga (wniosek)
wymaga uzgodnien lub przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego lub
badania akt - zatatwiana jest w terminie miesigca od daty otrzymania.
Skargi (wnioski) szczegélnie skomplikowane zatatwiane sg nie pdzniej niz w
ciggu 2 miesiecy od dnia wszczecia postepowania wyjasniajgcego.

9. Tryb odwotawczy:
Organem sprawujgcym nadzér nad Lubuskim Pahstwowym Wojewddzkim
Inspektorem Sanitarnym w Gorzowie Wlkp. wtasciwym do rozpatrzenia skarg
na jego dziatalnos¢ jest Gtéwny Inspektor Sanitarny, adres: Targowa 65,
03-729 Warszawa.
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